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Editer les cartes

Ci-dessous est expliqué comment gérer les cartes de vos clients sur une base journaliére.

Creating and editing cards

* Vous pouvez utiliser les cartes des clients DGV ™, leurs cartes d'invités ou RFID medium
compatible ( comme un porte-clé, par exemple) pour procéder au systeme de carte ID de
PC CADDIE.

e Les cartes peuvent étre assignés dans la caisse et dans le menu des personnes. Les cartes ID
de la DGV sont normalement automatiquement détectés par PC CADDIE, pendant que les autres
doivent étre manuellement assignés au client.

¢ Le Type de carte est suggéré par PC CADDIE durant I'enregistrement de la carte.

Les sections suivantes présente un exemple de comment on peut gérer une carte en utilisant
PC CADDIE.

Using the cash register

Open the cash register and place the card into the RFID reader:

Kasse =] o]l = | &)
[ Anmelden [K.atharina) ] Schmedding, Benedikt (2] Schmedding Saftware
[Time | Buchungstag [19.0112 |7 GF ||/ Bistrg Sado: 0,00

Funden-Filker .
 Betoner ¥ Kosse [reomd [ =[O ealxen]  om [E5
Schmedding, Benedikt [£] 000 kk
Leere Karte [ 23]

Dieze Karte ist noch leerl

oKunde (Fa] Autikel (F1] | Zahi[ 1 [ Spezial [F7] ][ PETER ]

Perz Edit J K.ontao

eKarte HGreenfee[FE]‘ ‘Eim’guszahlung

|V.-’-‘-.usbuu:heH Wiederhulen‘ ‘ Erde
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1. Sélectionnez le client.
2. Cliquez sur Carte (F6).

3. Confirmez |'approbation de la carte vide

J
( °

Seulement pour les systemes hors ligne ).

ASTUCE: PC CADDIE peut aussi détecter automatiquement les cartes apres qu'elles soient insérés
dans le lecteur et qu'elles identifient correctement le client. Pour cela, vous avez activer ['option
Reconnaitre les cartes automatiquement dans les Parametres Générales . Les points 1 a 3
peuvent peuvent étre effectués automatiqguement pour I'allocation des associations de cartes comme

donnée automatiquement lu par PC CADDIE.

-

Titel:
W arnarme:
M arne;

Clhak:
MHurnmer:
[aLiltig:

Yorgabe:

Alerskl.;
Spielrecht;

Funktian:

eburt:
Eirtritt;
Spezial:

Geschlecht;

Karteninformation

| B

v

|Juchen

|Eitschene

0439007 - Gast

49900100029 Werzion: 1

1212
- am: (.02

11 #Mannich |
| 4 - Enwachsen J
| nicht Regional # wolles Spielecht J

-

8 Abbruch

)

Le processus d'édition peut étre poursuivie comme cela :
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Tester, Timo [M.7BF29735]

@c-cve: [ vitgiedr =l
eﬁ'u'ltig war; - bis [31.01.13 Heute

eﬂ ahgefes: | .. [ Auf heute setzen ]
oa eldwert | 000 + | 5000 = 5000
eF'unkte-Wert: | 1] + | 4] = | 4]
oKreditwert: 50.00
Imfo: |EI4E|E|EIEIEEIEI1 135001
&ugelassen: Ol k.arte gespert
O Generalzulazzung
B allautomat 2
Tiir 1 Caddichalle
Simulator
Tur 2 Heren-l arderobe, Tur Haupteingang
O Tiir 3 Damen-Garderobe
e Personen-Infomation ]
a K.arten-Histarie ]
2
-

Certains des boutons ne sont pas visible durant la premiere ouverture de la carte.

1. Ici, vous pouvez sélectionner le type de carte. PC CADDIE suggeére le type de carte pré-
configuré pour les membres et les invités.

2. La période de validité est proposé selon les parametres par défaut et peut étre changé ici. Dans
Date jusqu'a vous pouvez aussi taper la durée au lieu de la date, par exemple ,+ 5“. Cela
signifie que la carte est valable 5 jours a partir de la premieére utilisation.

3. Ici, vous pouvez prévenir le débit automatique des gammes de frais jusqu'a une date spécifique
(par exemple, pour les tournois des joueurs).

4. Entrer la valeur monétaire qui va étre débité de la carte.

Entrer les valeur de point.

6. Si vous voulez donner a un client, un peu de crédit, vous pouvez utiliser ce champs pour entrer
la limite. Les transactions de la cate sont automatiquement réservées dans le compte- OPpour
les facturations.

7. * lci, vous pouvez configurer les Automats pour lesquels la voiturette peut étre utilisée.
Vous pouvez utiliser les cases a cocher pour sélectionner les automates, si aucun controle de
qualité séparée est effectuée par le biais des parametres spéciaux. Par exemple, vous avez la
possibilité d'autoriser I'acces au hall des caddies pour tout le monde qui a un cadenas de
Caddy. Contactez le PC CADDIE Support pour le faire. doing this.

8. Appuyez sur ce bouton pour accéder aux Informations Personnelles.

9. L' Historique de la carte liste toutes les transactions de la carte.

10. Le bouton Point Spécial doit étre spécifiquement activé.

o
o~
-

v

Ici, vous pouvez définir des offres spéciales, ou distribuer alternativement des bourses de
50 points gratuit chaque semaine pour des personnes en particulier
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La section du haut est pour les points individuels avec une certaine validité et la plus basse
portion définie des points gratuits périodiques.

x

Extra points: I 0 r‘, oK 1
Yalid to: |31.12.12
mme  [m || ]

Fegularfree points:
IWeekIy LII &0

11. * Effacer retire les allocations de la carte et efface le compte de la carte. Tout crédit
existant doit étre chargé en avance.

12. Retour retire I'allocation de la carte; de fait, il peut étre réassigné.

13. Utilisez ce bouton pour sauvegarder toutes les puces-ID associées. Un crédit peut étre utilisé via
des médias multiples.

14. Info montre |'actuel contenu-hors ligne des puces (systeme hors ligne).

Cliquez sur Sauvegarder pour sauvegarder vos parametres. La fenétre suivante s'ouvre.

- "

Bezahlen @
Geben Sie die Bezahlung ein: 1
Zahlende Persan =
: =
tet2  Tester, Timo I'!i Clubkarte (FE]
Zu zahlen: Ferrx 113,00 Babatt [F7]
Bezahlung Betrag Hatel [F3]
|I:-ar Barkazze @ =
Kk Kreditk arte BE /[ o % Abbch
lec EC-Karte EE | oo
|cwmaster b astercard <O @ 0,00
Riickgeld:0.00
[ Gluittungsdruck [FR): ] |Nnrmalerweise keine Guittung ﬂ
[ Auf Bechnung ing Fonto buchen ]
[ e I der K.asse weiterk azsieren ]
[ &uf anderen Kunden Libertragen ]
1. Sélectionnez le mode de paiement et confirmez avec OK pour compléter le processus.
2. Continuer en utilisant la caisse pour les autres articles.
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Assigner une carte a une personne

Cliquez sur Personnes/...nouveau, changer, effacer dans le menu PC CADDIE principal, et
sélectionnez une personne. Cliquez sur le bouton Carte.

-

Person: Tester, Timo |E|
MNarne
Suchkiirzel |tet2 Nr|043.9002 001673 | e wiklen E]E]
ot Ii % Filter
arnarne |Ti|-|-,.:.
M achname |TESI:E[

@ Andem [F11)
0 wiettspiel | [ Kasse | |3 Timetable | (@ Intraret | > Loschen[FS)

Merkmale | Adresse | ZAdresse | Bank | Infos | Memo |
Stammvorgabe IW
Heimatelub Ii @ —
Heimatclub-1D 001E79

Geschlecht |'I - % Mannlich J § ohs
Altersklasse |1 - Kind bis 12 |

Mitgiedschaft | ik - |
Stausz |EI- J
Zahhweize |EI- J

e -
Spierecht |volesSR 7| [ ¥ R ]

Gebut [01.01.01  Eintitt [190112  Austitt | . [@ Ede |

Assignation conforme a une carte vide.

La carte est maintenant assignée. Cliquez sur Sauvegarder ou continuer avec les étapes décrites ci-
dessus.

Verrouiller les cartes/les puces-ID

Si besoin, vous pouvez aussi Fermer un compte de carte ou une puce ID ; cela est requis, par
exemple, si un membre perd sa carte.

Invalider/effacer une carte

Pour pouvoir effacer une carte, vous devez avant tout mettre son solde a 0. Vous pouvez le faire en
ouvrant le compte d'une carte et en faisant la rétro-facturation. Une fois que c'est fait, vous pouvez
effacer cette carte.
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