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Annulation d'une Carte

Annulation dans un Système En ligne

Fermer un compte de carte

Vous pouvez annuler une carte dans le système en ligne en temps réel, et ainsi, celle-ci ne pourra
plus être utilisé; cela est requis dans le cas d'une carte perdu ou d'un abus d'utilisation. Cliquez sur
Fermer:

La fenêtre suivante s'ouvre si une personne a plus d'un compte de carte :
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Sélectionnez une cart et confirmed avec OK:

Cochez la case et fermez la fenêtre avec OK.

Fermer les puces -IDs

Si un client possède plus d'une puce-ID associé à son compte de carte, (DGV-idplus et porte-clé Mifare )
et perd par exemple, sa DGV-id, vous pouvez annuler seulement son ID. Le client sera alors capable d
utiliser par la suite son porte-clé.

Cliquez sur Carte dans le menu de la personne:
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Sélectionnez le bouton marquée ci-dessous :

Sélectionnez le compte de carte correct, si le client en a plus d'un :
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Cliquez sur le bouton Puce-ID :

Marquez l'ID désiré et cliquez sur Édit:
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Cochez l'option Annuler l'ID .

Confirmez deux fois avec OK et ensuite avec Sauvegarder.

Annulation dans un Système Hors-ligne

Créer une carte de blocage (suspendue)

Vous pouvez créer une carte suspendu dans le système hors ligne, qui vous permet de bloquer
directement la carte perdu sur chaque machine; c'est une action requise dans le cas d'une perte ou
d'une utilisation abusive.

 Les contenus précédent de la carte est écrasé quand c'est programmé comme une carte
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d'admin. Plus encore, c'est mieux d'utiliser une carte vide, ou mieux que toujours sur la même carte.

Cliquez sur Fermer:

La fenêtre suivante s'ouvre si la personne a plus d'un compte de carte :

Sélectionnez une carte et confirmez avec OK:
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Insérez une carte Mifare vide, qui va servir à stopper le lecteur de carte et cliquez sur le bouton Créer
une carte de blocage . Sélectionnez „Carte bloquée“ et confirmez avec OK.

 Partager la carte bloqué avec chacun des systèmes hors ligne en posant la carte bloquée
devant chacun. C'est nécessaire parce que les systèmes hors lignes ne sont pas reliés avec le
système de PC CADDIE.

ASTUCE: Vous pouvez réactiver une carte bloqué de la même manière. Pour le faire, vous devez créer
un carte vierge au lieu d'une carte bloquée.

Carte Admin

Vous pouvez aussi créer une carte admin, qui peut être utilisée pour les fonctions suivantes pour les
lecteurs hors ligne en appuyant sur les touches 1-4 :

Touche Fonction Explication
1 PIN
2 Rechargement Redémarrer le système hors ligne.
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Touche Fonction Explication

3 Debug

C'est utilisé pour les dépannages. Cela démarre le système hors ligne dans
un mode spécial dans laquelle une formation supplémentaire est stockée.

 Cela ralentit aussi le système et ne peut être alors destiné pour un
usage sur le long terme.

4 Date Pour vérifier et corriger la date et l'heure de l' Automate.
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